
Sharing von 
Gesundheits(falsch)informationen: 

Erste Ergebnisse einer Studie mit Selbstauskünften und Umfragen

Dr. Juliane Stiller und Dr. Violeta Trkulja - Grenzenlos Digital e. V.
Forum Privatheit, 06.10.2023



Bildung auf dem 
Gebiet der 

Digitalkompetenzen

Digitale 
Gleichberechtigung 
und Gleichstellung 

Forschung auf dem 
Gebiet der 

Digitalisierung

Grenzenlos Digital e. V. 



Forschungsdesign

Die App

Ergebnisse aus 
Umfragen und 
Selbstauskünften

Wissenschaftliche 
Anmutung

Projekt DESIVE2

3



○ Ist ein Forschungsprojekt gefördert vom BMBF „Forschung Agil -
Erkennen und Bekämpfung von digitalen 
Desinformationskampagnen“

○ Studie über Gesundheitsinformationen und die Verbreitung 
falscher Informationen zu Gesundheitsthemen 

○ Anhand von Interviews und einer eigens konzipierten App sollen 
Verbreitungswege von Gesundheits(falsch)information
untersucht werden

Desinformationsverhalten 
verstehen - DESIVE2

Website: www.desive2.org
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Drei Ziele des Projekts

1. Bestimmung von kritischen Ereignissen im Informationsverhalten, die 
zu einer Verbreitung von wissenschaftlicher Falschinformation im 
Gesundheitskontext führen

2. Erstellung einer Klassifikation wissenschaftlicher Falschinformation
3. Überführung der Erkenntnisse in ein Modell des 

Desinformationsverhaltens



Interviews Umfrage Selbstauskünfte
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Umsetzung mittels App



Die App



Tagebucheinträge

Sammeln von Bildern, PDFs 
und Sprachnotizen

Hochladen einer 
Sprachnotiz

Fragen zur Selbstauskunft



Tagebucheinträge

○ Umfassendes Bild von Gesundheitsinformationen und deren 
Auftreten gewinnen
○ Welche Informationen erachten Menschen als 

gesundheitsrelevant?

○ Mit welcher Art von Gesundheitsinformationen interagieren sie über 
welche Kanäle?

○ Wie wissenschaftlich sind die erhaltenen / geteilten Informationen?

○ „Falschinformation“, „Wissenschaftliche Anmutung“ 
„Wissenschaftliche Information“ wurde in Anleitung vermieden



Umfrage

○ Drei Umfragen über einen Zeitraum von zwei 
Monaten

○ Fragen zu Gesundheitsinformations-
kompetenz, digitaler Kompetenz, Erfahrung 
mit Falschinformation, Gesundheitsthemen im 
Internet etc. 

○ Drei Fragen wiederholen sich in allen 
Umfragen, um Reflexion durch die Teilnahme 
zu berücksichtigen



Umgang mit Daten und Panel

○ Für Teilnahme an Studie gibt es Aufwandsentschädigung
○ Studienabbruch und Löschung aller Daten ist jederzeit möglich
○ Studiendesign (App- und Interviewstudie) wurde durch die 

Ethikkommission der Philosophischen Fakultät der Humboldt-
Universität zu Berlin geprüft und am 14.07.2022 genehmigt

○ Abschluss eines Vertrags zur gemeinsamen Verantwortung, der 
die Erhebung und Nutzung von im Projekt entstandenen Daten 
DSGVO-konform absichert



Erste Ergebnisse

Erster Durchlauf vom 15.03. – 31.07.2023



Einige Zahlen

○ 49 Personen haben Umfragen ausgefüllt
○ 26 Personen haben Umfragen ausgefüllt und 

Selbstauskünfte gegeben
○ 136 Uploads insgesamt 
○ Diese entsprechen 116 Selbstauskünften 

Die App wird auf den Servern der 
Zentralbibliothek für Wirtschaft (ZBW) 

gehostet. Aufgrund des Cyberangriffs vom 5. 
April 2023 auf die ZBW war die App für 

mehrere Wochen nicht erreichbar. Diese 
Unterbrechung führte dazu, dass viele 

Proband:innen die Teilnahme an der App-
Studie nicht fortsetzten. 



Die Umfragen

○ 49 Personen haben Umfrage 1 ausgefüllt
○ 21 Personen haben Umfrage 2 ausgefüllt
○ 21 Personen haben Umfrage 3 ausgefüllt
○ 16 Personen haben alle Umfragen ausgefüllt



Demographische Daten

○ Die meisten Probandinnen sind im Alter zw. 20 und 39 Jahre (67,3%). 
○ 4 Probandinnen sind über 60 Jahre alt
○ 33 Probandinnen sind erwerbstätig, 15 sind Schüler:innen oder 

Student:innen
○ Von den Proband:innen haben 30 einen Hochschulabschluss, 2 eine 

Promotion
○ Die meisten Proband:innen (33) kommen aus einer Großstadt (67,3%), 9 

aus einer mittelgroßen und 7 aus einer kleinen Stadt
○ 98% der Befragten sind täglich im Internet
○ Die meisten bezeichnen sich eher als passive Nutzer:innen von Sozialen 

Medien, nur 14,3% sagen, sie seien sehr aktiv



Selbstauskünfte



Beispiele

○ Reel von Instagram
○ Angebot von Funk 

(Content-Netzwerk von 
ARD und ZDF)

○ Unbelegte Aussage, die 
jedoch richtig zu sein 
scheint



Wo haben Menschen die Info 
gefunden?

Plattform

1. Instagram
2. Website
3. WhatsApp
4. Twitter

Kanäle

1. Nachrichtenseiten
2. Gesundheitsseiten
3. Influencer:innen
4. Private Konten / Kontakte



Bezug zur Gesundheit

○ Bis auf zwei Events gab es immer 
einen Bezug zur Gesundheit

○ Am häufigsten vorkommende 
Arten der Gesundheitsinformation:
○ Ausführliche Information zu einem 

Thema

○ Produktbeschreibungen

○ Werbung

○ Ratschläge und Statements



Situationen /Szenarien

○ In meisten Fällen liegt keine Situation vor, sondern nur die 
Information ohne Kontext

○ In 19 Fällen haben wir eine Situation, in der Informationen 
geshared wurden

○ In 21 Fällen wissen wir, dass ein Sharing passiert ist, haben aber 
wenig/keine Angaben darüber 

 40 Auskünfte, die wir bezogen auf ein Sharing auswerten 
konnten



Sharing-Situationen



Gesundheitstipps
bei Krankenheiten
und Beschwerden

1

Nachgestellter und entfremdeter Chat von Teilevent 46 



“Ich schicke Dir mal was …”2

„Mit einer Bekannten sprach ich über ein 
Theaterstück von vor ca. 3 Jahren, welches das 

gesundheitliche Risiko von Einsamkeit 
thematisierte. Sie schickte mir daraufhin den 

Link zu diesem Artikel.“ (Teilevent 127, Pos. 8)“



Empfehlungen3

„Diesen Kanal, bzw. einzelne 
Videos daraus habe ich schon 

häufiger geteilt oder 
weiterempfohlen. (Teilevent 43 

Pos. 8)“

https://www.youtube.com/watch?v=TZA3czhOKU8



Diskussion über
Gesundheitsprodukte
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“Es war eine großes Thema beim 
Familientreffen, ob es sinnvoll ist 

solche Produkte zunehmen. Wem es 
geholfen hat und ob man bereit ist 

Geld für solche Produkte 
auszugeben.“ (Teilevent 32, Pos. 8)



Nein Danke, ich 
esse gerade 

keinen Zucker, 
weil ich sonst so 
viele Süßigkeiten 

esse.

Möchten Sie 
noch ein Stück
Kuchen zum

Kaffee?

Ja, Zucker 
macht genauso

abhängig wie
Kokain

Wirklich, woher 
wissen Sie das?

Dazu gibt’s
Studien!

Nachgestelltes und entfremdetes Gespräch von Teilevent 08
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Wissenschaftliche
Anmutung im
Gesundheitskontext



Zum Beispiel
• Überholte Ergebnisse
• Widerlegte 

Ergebnisse

Fall 1: Erfüllt wissenschaftliche Kriterien 
nicht

Fall 2: Kommt aus Wissenschaftssystem

Pseudowissenschaft/Fake-Wissenschaft Überholte Ergebnisse

Wissenschaftliche Anmutung Widerlegte Ergebnisse

Fall 3: erfüllt keine wissenschaftlichen Kriterien, hat aber wissenschaftlichen Ursprung
Artikel mit Datenfälschung und anderem Fehlverhalten / Fehlgeleitete 

Wissenschaftler*innen

Falschinformation und Wissenschaft

Fall 4
Verfälschung durch Rezeption, z. B. durch 

Framing, Spins, (De)kontextualisierungen usw.



Was mutet wissenschaftlich an?

○ Formeln
○ Tabellen
○ Namen und Titel
○ Diagramme
○ Quellenangaben
○ Layout

Henkel et al., 2023

Hahn et al., 2020



Wissenschaftliche Anmutung in 
Selbstauskünften

49 mal Gesundheitsinformationen geteilt, die 
wissenschaftliche Anmutung aufweisen

https://www.instagram.com/p/CrPw0AKKX2q/

Tabellarische Darstellung

Quellenangaben



Akademischer 
Grad

Urkunden und 
Auszeichnungen

Männlich 
gelesene Person 
mit Schlips ??

Wissenschaftliche Anmutung in 
anderen Medienformaten



Fazit und Ausblick



Fazit

○ Menschen teilen sehr viel und sehr unterschiedliche Arten von 
Gesundheitsinformation 

○ Gesundheitsinformation ist für viele nicht gleichgesetzt mit 
evidenzbasierter Gesundheitsinformation

○ Gesundheitsinformation geht oft einher mit wissenschaftlicher 
Anmutung

○ Es wurde sehr viel Werbung mit uns geteilt, die als 
Falschinformation von den Proband*innen eingeschätzt wurde



Ausblick

○ Zweiter Durchlauf läuft seit August bis Ende des Jahres
○ Suche nach mehr und diverseren Proband*innen 
○ Präzisierung der Fragen zur Einschätzung der 

Gesundheitsinformationen (mehr Pflichtfragen und Frage zur 
Einschätzung)

○ Verbindung der App-Ergebnisse mit denen der Interviewstudie
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