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“The central paradox of (…) exchange is that advantage 
stems from surrounding oneself with relatively superior 
communication links, links themselves forged in sharply 
antagonistic interaction in which information imbalances 
are the driving force and their exploitation the end.”

→Worauf bezieht sich dieses Zitat?

→Google vs. Facebook?

→Informationskapitalismus (exploitation of information 
imbalances)?

Rätselaufgabe



“The central paradox of bazaar exchange is that advantage 
stems from surrounding oneself with relatively superior 
communication links, links themselves forged in sharply 
antagonistic interaction in which information imbalances 
are the driving force and their exploitation the end.”

Marokkanischer Bauernmarkt

(aus: Geertz, Clifford (2001): »The Bazaar Economy: 
Information and Search in Peasant Marketing«, in: 
Mark Granovetter und Richard Swedberg (Hg.), The 
Sociology of Economic Life, Cambridge, S. 139-145, 
hier: S. 143; zuerst in American Economic Review 
68, 1978)



Web 2.0



▪ Verhaltensterminkontraktmarkt (Zuboff 2018)
→ Verhaltenskontrolle wird zentral

▪ Sadness by Design (Lovink 2019)

▪ affektuelle Bindungsformen (Nudging)

▪ Hybridisierung (Verschmelzung sozialer Praxis 
und vitaler Lebensprozesse mit datenbasierten
Analysen und  Re-Präsentationen derselben)

Entleerung des Sozialen; Umstellung der sozialen
Vertrauensgrundlagen in der Datenökonomie

Heute: Surveil lance Capitalism?



▪ Verbraucherschutzrecht

▪ Wettbewerbspolitik

▪ Medienbildung

▪ Marktwächter, neue Instrumente

→ greifen nur bedingt im Surveillance-Paradigma

▪ Professionalisierung (Architekturgestaltung)

▪ Demokratiegestaltung (Verfassungsdiskurs)

▪ Wissenschaft & Kunst

Widersprüche & Gestaltungsaufgaben
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